.

Cuprins

11 Multumiri

13 Prefatd la editia in limba roméand

17 Prefatd la a treia editie in limba englezd (2007)
(trad. Monica Constantinescu)

23 Introducere

31 Abordarea centratd pe persoani:
o revizuire contemporana si teoria de baza
(trad. Monica Constantinescu)

31  Spiritul epocii actuale

34  Conceptul de sine

37  Conditiile de valorizare

39  Procesul de evaluare organismica

43  Locusul evaluarii

45  Crearea conditiilor pentru crestere

48  Evolutii recente in teoria centratd pe persoand
(trad. Corina Pinzaru)

48  Procesul de actualizare

58  Procesul egosintonic

62  Principiile teoretice 1-4

65  Procesul dificil

70  Dialogurile cu sine

74  Principiile teoretice 5-8

79 O concepfie moderna centratd pe persoand privind
procesul de consiliere

84  Rolul sinelui consilierului in procesul terapeutic
(trad. Corina Pinzaru)

84 O disciplina riguroasa

86  Atitudinea consilierului fatad de sine insusi

Consilierea centratd pe persoand in actiune = Cuprins



90
93
95
97
107
109
112
13

126
133
135
138
145
150
152
159
163

167
170
172
174
177
180
186
192
199

205
216

220
225

Ascultarea sinelui

Autoacceptarea

Dezvoltarea empatiei

Invitand s4 fii autentic

»Relatia sandtoasa” dintre consilier si client
Unicitatea sinelui consilierului

Asumarea unor riscuri ce decurg din unicitatea sinelui
Sinele in schimbare al consilierului

Trdirea profunzimii relafionale

Empatia

(trad. Corina Pinzaru)

O scald a empatiei

Empatia si locusul evaluarii

De ce gi cum este importantd empatia in consiliere?
Focusarea pe ,limita congtientizarii”

A nu fi nevoie sa infelegi

Exprimarea sensibilitatii empatice

Blocaje ale empatiei

Empatizand cu diferite pérti ale clientului
Acceptarea neconditionata

(trad. Mihaela Tudosie)

De ce este importanta acceptarea neconditionata?
Clienti care se autoprotejeaza

Limbaje personale

Dar ce fac cand, pur si simplu, nu-mi accept clientul?
Poate clientul sd accepte acceptarea mea?
Concentrarea pe cdldura afectiva

Concentrarea pe condifionalitate

Acceptarea necondifionatd nu inseamna ,,sa fii amabil”
Congruenta

(trad. Mihaela Tudosie)

De ce este importanta congruenta?

Rezonanta

Metacomunicarea

Incongruenta

DAVE MEARNS si BRIAN THORNE

",

230
235
245
251

251

252
255
261
268
271

271

276
278
278
289

289
306
323

323
328
332

333
337

340

340
351

Linii directoare pentru congruenfa
Cum isi poate dezvolta consilierul congruenta?
Combinarea celor trei conditii
«inceputul”

(trad. Monica Constantinescu)
Jocul de putere

Clientul vine cu agteptarile sale
Primele momente

Stabilirea increderii

»Deghizari si indicii”

Sfargitul inceputului

Cadrul terapeutic si contractul
Aspecte financiare

Rezumat

Studiu de caz (partea I)

«Mijlocul”

(trad. Monica Constantinescu)
Studiu de caz (partea a II-a)
,Mijlocul” — recapitulare
.Ancheierea”

(trad. Monica Constantinescu)
Studiu de caz (partea a IIl-a)
Finalul procesului de consiliere
Incheieri pe care consilierul
le considera ca fiind , premature”
Pregatirea pentru incheiere
Dupa incheiere

Anexd

(trad. Mihaela Tudosie)
Intrebiri si rispunsuri
Bibliografie

Consilierea centrats pe persoan in actiune = Cuprins



u,,

Introducere

Pe 8 iulie 1997, a fost fondata la Lisabona Asociatia Mondia-
14 pentru Psihoterapie si Consiliere Experientiald i Centratd pe
Persoana, iar trei ani mai tarziu, intr-o Adunare Generala la Chi-
cago, a fost aprobat prin consens Statutul. Aceste evenimente
probabil cé l-ar fi uimit pe dr. Carl Rogers, creatorul-pionier al
consilierii centrate pe persoand, si poate chiar l-ar fi ingrozit, in-
trucat avea o aversiune aproape instinctiva fata de asociatii si or-
ganizatii. Pentru Rogers, acestea aveau tendinta de a duce citre
un profesionalism ingradit, unde exista pericolul ca nevoile si
insighturile clientilor sa fie puse in plan secundar de formele de
expertizd care ar fi servit la consolidarea vanitatii, a prestigiului
si a puterii terapeutilor. Insd pentru practicienii centrati pe per-
soand din intreaga lume, formarea Asociatiei Mondiale a marcat
un eveniment important in evolutia abordarii in consiliere si psi-
hoterapie care isi are radicinile in munca lui Rogers si a colegi-
lor si, in anii 1930 si 1940. A oferit posibilitatea unei identitati
ferme $1 a unei voci mai puternice intr-o vreme in care, ca si
acum, spiritul epocii era mai putin favorabil pentru multe din-
tre principiile care au stat de la bun inceput la baza teoriei si
Practicii consilierii centrate pe persoan.
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Pentru Rogers, adevirul central era ci cel care stie cel mai
bine cum ar trebui si functioneze procesul terapeutic este in-
susi clientul. Clientul este cel care stie ce-1 doare si unde se afld
durerea si tot clientul este cel care, in ultima instantd, va des-
coperi calea cea mai buni. Sarcina consilierului este s fie un
companion care sd poata relafiona cu clientul, in aga fel incat
acesta sa i5i poatd accesa propria intelepciune si sd 1si poata re-
gasi reperele in viafa. Diversele denumiri atribuite abord&rii
de-a lungul anilor stau marturie pentru principiile fundamen-
tale. Rogers a inceput prin a denumi felul siu de a lucra consi-
liere nondirectivi, subliniind astfel importanta ca un consilier si
fie un companion care nu impune restricfii, i nu un ghid sau
un expert in viafa altei persoane. Deoarece criticii au interpres
tat nondirectivitatea ca pe un fel de pasivitate mecanici a con-
silierului, Rogers si-a descris ulterior abordarea ca fiind centra-
td pe client si, in acest fel, a pus un accent mai mare pe pozitia
centrald a lumii fenomenologice a clientului si pe necesitatea
ca un consilier sd réména acordat cu acuratete la experienta si
percepfia lumii de cétre client. Numerosi practicieni din intrea-
ga lume continua si se descrie ca fiind ~centrati pe client”.
Acestia sustin cé atunci cand insusi Rogers a utilizat pentru pri-
ma oard expresia centrat pe persoand, el era preocupat de abor-
darea atitudinald fatd de activitati in afara cabinetului de con-
siliere, cum ar fi lucrul cu grupuri, procesele educationale si
infelegerea interculturali. Ei sustin ci expresia ,abordare cen-
trata pe persoand” ar trebui si fie rezervati in continuare pen-
tru aceste contexte care nu au legatura cu consilierea. Desi res-
pectdm acest punct de vedere, noi am optat pentru expresia
consiliere centratd pe persoand si o folosim pe parcursul acestei
cdrfi. Améndoi suntem membri dedicati ai Asociatiei Mondiale
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si ni se pare complet adecvat sd aderdm la descrierea care apa-
re in titlul Asociafiei.

Decizia noastrd de a utiliza termenul ,centrat pe persoana”
nu se bazeaza insa pur si simplu pe alinierea dezirabila la ter-
minologia Asociatiei Mondiale. Exista cel putin trei alte motiye
puternice. In primul rand, nu este adevarat cd Rogers insusi a
rezervat intotdeauna expresia ,abordare centratd pe persoana”
pentru activitdfi care nu sunt legate de consiliere. Sunt situatii
clare cand el a folosit termenii ,centrat pe client” si ,centrat pe
persoand” in mod interganjabil si era cat se poate de mulfumit
sd ia parte la cursuri de formare care aveau ca obiectiv sa for-
meze consilieri gi psihoterapeuti centrafi pe persoana. Mai im-
portant insd este faptul cé cel de-al doilea motiv izvoraste din
credinfa noastra cd sintagma ,centrat pe persoana” comunica
cu mai mare acuratefe accentul dual pus pe lumea fenomenolo-
gicd a clientului si pe starea de a fi a consilierului. Activitatea
noastra terapeutica este, in esenta, dezvoltarea unei relatii intre
doud persoane; lumile interioare ale clientului si consilierului
sunt in mod egal importante in faurirea unei relatii care sa ser-
veascd in mod optim nevoile si interesele clientului. Conceptul
de ,profunzime relationald” are importand deosebita in obfi-
nerea eficientei terapeutice, iar abilitatea consilierului de a-si in-
talni clientul in profunzime depinde de disponibilitatea sa de a
se apropia fara teama de client. Consilierea centrata pe persoa-
na este, in esentd, o relatie intre doua persoane, ambele dedica-
te urmaririi unei impliniri cat mai satisfacdtoare a fiinfei.

Cel de-al treilea motiv pentru a opta pentru termenul de
»consiliere centrata pe persoana” are de-a face cu dezvoltarea
operei lui Rogers de la moartea sa in 1987. Pe vremea cand lu-
cram la prima editie a acestei carti, Rogers incd era in via{d, iar
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26  in Marea Britanie oportunitétile pentru formare aprofundata in
aceastd abordare erau limitate. Rezultatul a fost o situatie pe care
am deplans-o intens, in care numerosi practicieni cu o infelege-
re inadecvatd sau chiar minimald erau tentati sa se autointitule-
ze ,centrafi pe persoand”, compromifand abordarea prin practi-
ca lor superficiald, confuza sau, in mod prost inteles, anarhics,
fard o fundamentare solidd in adevarata teorie centrata pe per-
soani. In a doua editie, vreo zece ani mai tarziu, am relatat c3,
desi inca mai existau cazuri similare cu situatia din anul 1988,
care ne alimentau exasperarea, deja exista un numar de cursuri
de formare specializate, cu merite recunoscute. Pe scurt, era din
ce In ce mai posibil s identificAm un grup crescand de practi-
cieni care beneficiasera de formare aprofundata in aceasta abqr-
dare. In acelasi timp, avusese loc o inflorire a studiilor despre
abordarea noastrd, aparusera asociatii profesionale si un numar
de posturi academice in universitati britanice. Acum era mult
mai dificil sd porti eticheta ,centrat pe persoand” in mod fals sau
sa te prefaci ca nu gtii in ce consta abordarea ,veritabila”, in pre-
zenta dezvoltdrii tot mai mari a orientdrii prin institute de for-
mare si activitate teoretica.

In ultimii ani, situatia din Marea Britanie si din alte $ari a luat
o turnura care a adus complexitate domeniului gi a consolidat
argumentatia pentru pastrarea termenului ,centrat pe persoa-
na”. Asa cum se intampld, poate, inevitabil dupa moartea unei
figuri proeminente, cei care au fost cel mai mult influentati de
munca acestuia au inceput sd isi urmeze propriile drumuri, dez-
voltand unele aspecte ale materialului original si renuntand la
altele. in cazul lui Rogers, aceasta a fost 0 urmare aproape
previzibild deoarece chiar el insistase mereu asupra caracterului
provizoriu al teoriei §i raimédsese remarcabil de deschis la noi
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«perienfe §i Noi descoperiri in cercetare pe tot paarcursul viefii
%ﬂul Asociatiei Mondiale este din nou semnific:ativ.. ir}co.rpc?-
area termenului ,experientiald” indica faptul ca Asomapa. invi-
sub umbrela sa pe acei practicieni c.are éu fost Erofund @u-

faji de munca lui Eugene .Gendpn si de ps=ihoterapia sa
" entatd pe focusare, precum 1 pe Cel cere ?un ac-cent.p.e proce-
.1l de experientiere a clientului i care il va.d pe consilier ca pe
1n facilitator abil al procesului, pastrand o atitudinee de.nondu'ec-
itate in ceea ce priveste confinutul. Asemenea nmladite ce por-
osc din ramura principald a ceea ce poate fi deniamita consilie-
o clasicd centratd pe client sunt dovezi, am spun=e noi, ale un?i
situatii sandtoase. Confirma o abordare care nu esfite .mur.ibund?,
n care practicienii sunt deschisi la dezvoltari teor-etice si practi-
e noi in lumina experientei. In acelasi timp, a exis=tat o incercare
lin partea unor autori precum Lietaer (2002), Sckhmid (2003) si
anders (2000) de a elucida principiile sau criterii-le ireductibile
le travaliului centrat pe persoand, astfel incat s& fie posibil sa
dentificim acele dezvoltiri care ramén fidele ceonceptelor de
%, fatd de cele care au deviat atat de departe de originile abor-
l4rii incat nu mai sunt ceea ce Margaret Warner (26000b) a descris
a fiind ,triburi” ale natiunii centrate pe persoarma. Pentru noi,
onsilierea centratd pe persoand serveste ca un concept cuprin-
Ator pentru toate acele ,triburi” care subscriu la principiile fun-
amentale si ireductibile ale aborddrii; este speramnta noastra ca
eea ce urmeazi va fi valoros pentru practicienii autonomi sau
racticienii in formare, fie ci ei se catalogheaza p=e sine ca fiind
onsilieri , clasici” centrati pe client, fie ci preferd = se identifice
1 unul sau altul dintre triburile centrate pe persoama care au evo-
iat recent. Cat despre noi, desi ne plasdm, prin temperament i
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experiens, la capitul ,clasic” al continuumului, am dorit §5 dez.-
voltam gi sa rafinam numeroase dintre constructele teoretice ori-
ginale ale lui Rogers, iar aceasta munci este Incorporata in cele
ce urmeazi. Consilierea centratd pe persoand, aga cum o vedem
noi, nu este gravata in niste table ale legii i nici nu este margini-
t4 la o formad anumita si exclusivista de practica.

Cartea este conceputa aga incat sa se focalizeze predominant
pe practicd, dar avem incredere ca este in acelasi timp sustinuta
de o expunere clara a teoriei. Nu pretinde sa ofere o explorare
amanuntitad a studiilor de cercetare sau sd se lanseze in analiza
cercetarilor. Prin urmare, o mare parte din munca migaloasa a
generatiilor anterioare de cercetdtori americani rimane nemen-
tionata, la fel ca si munca mai recentd a unor cercetdtori eurg-
peni eminenti. Cititorii care doresc sa remedieze acest deficit sunt
invitati sd consulte monumentala istorie a abordarii centrate pe
persoana a lui Goff Barrett-Lennard (Sage, 1998), care oferd, prin-
tre altele, o prezentare vastd a inradécinarii abordérii in cerceta-
re. PCCS Books (o editura dedicata orientdrii centrate pe persoa-
nd, fondata la inceputul anilor 1990) a publicat de asemenea o
colectie de lucrdri de la conferinta internationald de la Chicago
din 2000, incluzand prezentari de sinteza a cercetdrilor de pana
atunci (Watson, Goldman si Warner, 2002). Din 2002, revista in-
ternationald Person-Centered and Experiential Psychotherapies, in
prezent la cel de-al saselea volum, reprezinta principalul mediu
pentru comunicarea de noi dezvoltdri in abordare.

Ca si la editiile anterioare, sperdm ca volumul Consilierea cen-
tratd pe persoand in actiune este scris in aga fel incat se va dovedi
a fi util pentru practicienii autonomi gi practicienii in formare
din Europa, America si alte parti ale lumii unde abordarea cen-
trata pe persoand este infloritoare. Exista doud probleme insa,
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care sunt poate specifice Marii Britanii si necesitd o elucidare
entru cititorii din alte $ari. In primul rand, sunt cateva referin-
fe in carte la travaliul consilierului cu supervizorul siu. Aceasta
subliniere a supervizarii reflectd cadrul britanic, unde acredita-
rea continud a consilierului in cadrul Asociatiei Britanice pentru
Consiliere si Psihoterapie necesitd o supervizare de-a lungul in-
tregii vie}i profesionale, o condifie care, din cate gtim noi, nu est.e
obligatorie in cea mai mare parte a Americii si a Europei cont%—
nentale. In al doilea rand, trebuie inteles faptul cd, in ceea ce pri-
veste abordarea centratd pe persoand, se considerd de obicei cd
activitatile de consiliere si psihoterapie nu difera una de alta,
deoarece procesele implicate intre practician $i client raman ace-
leasi, indiferent de numele acordat activitaii. Pentru cititorii
americani, situatia va fi i mai confuzd, de vreme ce in Marea
Britanie termenul de ,,consiliere” este folosit intr-un sens mult
mai larg, acoperind domenii care in SUA cad exclusiv sub con-
ceptul de ,psihoterapie”. In acest volum am ramas fideli seriei
originale (dedicate diverselor orientdri din consilierea psiholo-
gicd) in care a fost publicatd aceastd carte, rezumandu-ne la re-
latiile terapeutice de o durata relativ scurti. Astfel, niciunul din-
tre cazurile prezentate nu s-a intins pe mai mult de un an.
Cartea, ca si editiile anterioare, incearcd sa il invite pe cititor
in experienta vie a consilierii centrate pe persoand. Cautd sd ii im-
plice pe practicieni si pe potentialii practicieni atét la nivelul emo-
tional, cat si la cel intelectual. Mai presus de orice, cauta sa comu-
nice entuziasmul — cateodatd strans legat de anxietate i risc —
de a relationa cu o alta fiinfa umand in profunzime. Sperdam de
asemenea ci aceastd carte va fi cititd de potentiali clienti $i mai
ales de cei care au avut experienfa nefericitd de a intalni consi-
lieri care, fie prin temperament, fie prin formare, au ezitat sa 1i
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32 Situatia a luat o turnura si mai sinistrd in ultimii ani ai cely;
din urma mileniu §i in primii ani ai mileniului actual. Conflicte
ingrozitoare in Rwanda, Somalia, Bosnia, Kosovo si Cecenia ay
fost urmate de aga-zisul ,Razboi Impotriva terorii”, initiat dups
atacul asupra World Trade Center si a Pentagonului in 2001. Sj-
tuatia disperatd din Afganistan gi Irak continud in timp ce, in
Orientul Mijlociu, conflictul dintre Israel si Autoritatea Palesti-
niand ramane nerezolvat. Tumultul din Iran si Coreea de Nord
anunid si mai multd instabilitate in viitor. De parcd nu ar fi in-
deajuns, efectele tot mai grave ale incalzirii globale sunt eviden-
te peste tot, iar progresul meteoric al economiilor Indiei si al
Chinei au crescut in mod incomensurabil gradul de poluare Ia
care este supusd planeta prin nechibzuinfa umand. Rezultatul
net al acestor catastrofe este acela de a induce panica si un sen-
timent aproape global de neputintd. Intr-un asemenea context,
guvernele dezvolta in mod inevitabil politici defensive si devin
obsedate de siguranta, supraveghere si masuri draconice care sa
asigure supravietuirea. A fost creatd o lume psihologica in care
increderea existd in doze foarte mici, anxietatea da nagtere la sus-
piciune, libertitile individuale sunt reduse in interesul siguran-
tei corporatiilor, iar solufii impulsive sunt impuse pentru pro-
blemele prolifice generate de o societate in pericol.

Este dificil de imaginat un cadru mai pufin propice pentru ac-
ceptarea valorilor care stau la baza abordadrii centrate pe persoa-
nd. Cultura actuald nu pune mare pref pe unicitatea persoanei i
pe importanta realitdtii subiective a acesteia. Nu este o cultura
care inzestreazd natura umand cu abilitatea de a se indrepta spre
implinirea creativa a potentialului inerent. Cu siguranta, nu ca-
utd sd afirme puterea personald a fiecdrui individ sau sa consi-
dere de extrema importantd dezvoltarea de profunzime relafio-
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tre copii 5i parini, sofi si sotii, prieteni gi parteneri, colegi 33
ci sau profesori si elevi. Dimpotriva, este o cultura care
. enit profund suspicioasd fatd de autonomia personald si in-

o4 si reglementeze aproape toate ariile de implicare inter-

114, Trdim tot mai mult intr-un cogmar reglementat, in care
sorilor le este teama sd manifeste compasiune fatd de copiii

;;uferé, asistentele medicale nu mai au timpul gi nici chiar

ozifia de a empatiza cu pacientii, iar consilierii i psihotera-
i se pot surprinde bifand mental paragrafe din codurile eti-

e asociatiilor lor profesionale inainte sa rdaspunda suferinfei
i client mai dificil.

2 mod ciudat, in ceea ce pare a fi o lume tot mai sumbra, nu

im disperare. Dimpotrivd, credem ca situafia este acum atat
everd, incat s-ar putea sa ne apropiem de momentul critic

a avea loc o schimbare de paradigma, iar lumea isi va re-

. In unele feluri, suntem incurajafi in aceastd speran{d de ca-

ienfii nogtri si consilierii nogtri in formare. Deseori, sunt oa-
i care au trdit din plin asprimea fortelor culturale pe care
n descris si totusi descopera in contextul consilierii centrate

soand o noud sursa de putere si inspiratie. Cel mai deose-
ste faptul cd ei ajung sa cunoascd — poate pentru prima
ce inseamnad sa aiba simful propriei valori si s aiba ac-
propriile ganduri si sentimente. Sunt tot mai mult con-
fi de puterea lor personali. Aceasti constiinid este insofita
noud libertate de a lua decizii si de a obtine un sentiment
sului. Poate c3 cea mai mare transformare dintre toate este
farea de sentimentul singuritatii, care vine odati cu expe-
dea fi angrenat in profunzime relationald cu cineva care
face niciun fel de solicitiri, ci, pur si simplu, insistd in a fi
l'umani in cabinet.
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34 Cititorul nu se ingala chiar intru totul daca detecteaza un ton
vag evanghelic in aceste ultime comentarii. Insési experiena tri-
rii principiilor abordarii centrate pe persoand, atat in viefile noas-
tre profesionale, cat si personale, ne permite sd ne agatam de o
speranta care pare a se afla dincolo de disperare. Cand intalnim
atitudinea de desconsiderare fata de consilierea centrata pe per-
soand, ce pare a caracteriza inca unele cercuri academice, sau
cand suntem martori ai afirmarii dubios motivate a terapiei cog-
nitiv-comportamentale in cercuri guvernamentale si medicale,
nu mai suntem prea uimiti. Mulfumita clienfilor nogtri si consi-
lierilor nosgtri in formare, primim zilnic confirmari ale puterii i
eficientei abordarii pe care am adoptat-o. Suntem congtienti de
baza sa solida atat din punctul de vedere al teoriei, cat si al ger-
cetdrii gi, mai presus de orice, stim cate ceva despre disciplina
necesard pentru a agtepta desfdagurarea procesului si despre im-
portanfa disponibilitatii clientului pentru consiliere. Cultura
noastra, credem, se apropie cu repeziciune de punctul critic in
care spiritul uman nu va mai tolera situatia anevoioasa in care
ne-am afundat in prezent. Atunci va fi, credem, o mai mare dis-
ponibilitate pentru a adopta conceptele-cheie ale abordarii cen-
trate pe persoana si de a gasi in ele resurse pentru un mod intru
totul pozitiv si optimist de a relationa cu sine, cu altii gi cu in-
treaga creatie. Cétre aceste concepte ne intoarcem acum.

Conceptul de sine

Neincrederea in experti este frecventa in randul practicieni-
lor centrati pe persoand. Pentru a fi eficient, consilierul centrat
pe persoand trebuie sd invete sa isi poarte expertiza ca pe o haind
invizibila. Se asteapta din partea expertilor ca acegtia sa ofere
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ertizd, s recomande ce e de ficut, si ofere sfaturi autrtare
chiar sd dea ordine. In mod clar, exists unele arii ale exiters-
umane unde o asemenea expertizi este esenfiala si advat:.
pacate, mult prea mulfi dintre cei care solicits ajutonlzon.-
rilor au petrecut mare parte din viefile lor inconjurafi¢: oa-
ni care, cu o inadecvare devastatoare, s-au autodecla ex-
i in dirijarea viefilor altor oameni. Drept urmare, acest dengi
t disperafi din cauza inabilitatii lor de a implini astepiirile
ra, fie acegtia pdrin{i, profesori, colegi sau aga-numifipries-
i, $i nu au nicio bruma de respect de sine sau sentinet al
priei valori. $i totusi, in ciuda vitdmarii pe care au sifrit-©
a din partea celor care au incercat s le directioneze vifie im
ul lor, asemenea oameni vin deseori la consilier ciutand inca
expert care sd le spund ce sa facd. Consilierii centrafi peper-
, desi acceptd si infeleg nevoia lor disperati pentruatori-
externd, vor face tot ceea ce pot pentru a evita capcm -
linirii unui asemenea rol. A face asta ar insemna s nge ©
afie centrald a abordarii, anume ci pot avea incredee 3
client isi va gisi singur drumul, atata timp cat consilerual
te fi un companion capabil s incurajeze o relatie ncare
.tul poate incepe, oricat de timid, s4 se simta in siguni si
ba experienfa primelor semne de acceptare de sine. Sasele
ceva sd nu se intimple sunt uneori formidabile dexrecse
tul are o pirere proasta despre sine, iar ~expertii” crifig dim
Ja sa, trecutd si prezent, au fost extrem de distructivi feves-
gradata a conceptului de sine al unui client, adica a consruc-
conceptuale pe care o are persoana despre sine insisi(wricaat
dcdcios exprimatd), poate fi extrem de agonizanta pntru
titor. Odati cu aceastd revelare devine evident cit deittern-
a respingerea de sine a persoanei, iar aceasta se doveiestse
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deseori 0 provocare serioasa pentru increderea consilierului atat
in client, cat si in capacitatea sa de a deveni un companion de
nadejde in procesul terapeutic.

Scurtul extras din Caseta 1.1 surprinde dezvoltarea trista gi
aproape inexorabild a unui concept de sine (self-concept) care
apoi submineaza tot ceea ce o persoana face sau incearca sd fie.
Existd un sentiment al lipsei de valoare si de a fi condamnat la
respingere si dezaprobare. Odata ce un astfel de concept de sine
a fost internalizat, persoana tinde sa il intdreasca si este o cre-
dintd fundamentald a perspectivei centrate pe persoana cd, in
mare masurd, comportamentul nostru reprezintd un acting-out
a ceea ce simfim fata de noi ingine si fatd de lumea in care
triim. In esentd, ceea ce facem este deseori o reflectare a felu-
lui in care ne evaludm pe noi ingine; daca am ajuns la conclu-
zia cd suntem inapti, lipsiti de valoare gi inacceptabili, este mai
mult decat probabil cd ne vom purta intr-un mod care demon-
streaza validitatea unei asemenea evaludri. Asadar, sansele de
a obfine stima si aprobare devin din ce in ce mai mici pe ma-
surd ce trece timpul.

Caseta 1.1 Evolutia conceptului de sine slab dezvoltat

Nu imi amintesc ca parinii mei sa ma fi laudat pentru ceva
vreodatd. Mereu aveau ceva critic de spus. Mama ma batea
la cap mereu despre cat de dezordonata eram gi cd nu ma
gandeam la nimic. Tata imi spunea mereu cd sunt o proas-
td. Cand am luat sase note maxime la terminarea liceului, el
a spus cd era tipic ca eu sd mé descurc bine la materiile ne-

Clienta:

potrivite.

DAVE MEARNS si BRIAN THORNE

[
L3

Consilierul: Se pare ca niciodats nu puteai face ceva bine in ochii parin-
tilor, indiferent cat de mult incercai sau cat succes aveai.
Prietenii mei erau la fel. M biteau la cap in legatura cu fe-
lul in care ardtam gi imi spuneau c sunt o tocilars plina de
coguri. Imi doream s ma furisez fara a fi vizuti de cineva.
Consilierul: Aveai o parere asa proastd despre tine, incat ifi doreai s4 fii
invizibila.

N-am scapat de asta. Este exact la fel i acum. Soful meu nu
este niciodata de acord cu ceea ce fac, iar fiica mea spune ca
1i este rugine sa isi aduci prietenii acas3, pentru cd ma voi
purta urét cu ei. Se pare ci nu sunt de folos nimanui. Ar fi
mai bine daca ag disparea pur si simplu.

Clienta:

Clienta:

Conditiile de valorizare

Din fericire, dezaprobarea si respingerea pe care mulfi oameni
le trdiesc nu sunt chiar de natura anihilatoare. Ei pdstreaza ceva
urme de stimd de sine, dar acestea pot pdrea atét de fragile in-
cat teama de condamnare definitiva nu este niciodat prea de-
par‘te. Este ca i cum ei ar trdi conform unui contract legal si este
suficient sa faci un pas gresit pentru ca intreaga greutate a legii
fﬁ coboare asupra lor. Ei se chinuie agadar sa supraviefuiascs,
Incercand sa faci si si fie ceea ce ei stiu cd va atrage aprobare, in
acel.a$i timp evitand sau suprimand cu scrupulozitate acele gan-
dl.-ll'l,' sentimente si activititi care simt ci ar atrage judecati po-
trivnice. Simful propriei valori, atét in propriii ochi, cat si in ochii
celor care sunt importanti pentru ei, este conditionat de cagtiga-
T€a aprobarii si evitarea dezaprobarii, iar aceasta inseamni ci
gama lor de comportamente este sever restricfionatd, intrucat ei
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